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Профессия медицинской сестры занимает одно из первых мест по риску возникновения синдрома профессионального выгорания. Работа с тяжелобольными пациентами отличается большими физическими и эмоциональными нагрузками.
Рабочий день медицинской сестры - это теснейшее общение с людьми, с умирающими больными, требующими неусыпной заботы и внимания, с горем и отчаянием родственников.
Профессиональное выгорание определяют как синдром, который развивается на фоне хронического стресса и ведет к истощению эмоционально-энергетических и личностных ресурсов специалиста. Первая исследовательница этого явления Кристина Маслач назвала книгу: «Эмоциональное сгорание - плата за сочувствие».
Haми было проведено исследование наличия синдрома эмоционального выгорания медицинских сестер в учреждениях здравоохранения г.Краснодара.
Объектом исследования были:
- коллектив медицинских сестер (м/с) клинического госпиталя ветеранов войн г. Краснодара. В исследовании приняли участие 20 мед. сестер со стажем работы в больнице от 2 до 36 лет;
- коллектив м\с Краснодарской городской больницы № 4. В исследовании приняли участие 20 м\с со стажем работы от 4 до 28 лет.
- коллектив м\с Краснодарского онкологического диспансера. В исследовании приняли участие 20 м\с со стажем работы по специальности от 1 до 24 лет.
Предметом исследования явились:
	- симптомы и фазы эмоционального выгорания м\с в учреждениях здравоохранения г. Краснодара.
Целью данной работы стало: 
- определение уровня эмоционального выгорания в коллективах м\с.
Задачи исследования:
- провести анализ литературных данных по теме исследования;
- выполнить исследования формирования симптомов и фаз эмоционального выгорания м\с;
- выполнить анализ результатов исследования методом математической статистики;
- разработать предложения по профилактике эмоционального выгорания м\с учреждений здравоохранения г. Краснодара.
Методы исследования:
- определение уровня эмоционального выгорания проводилось по методике Виктора Васильевича Бойко.
Результаты исследования:
- симптом переживания психотравмирующих обстоятельств наиболее выражен в коллективе м\с четвертой городской больницы (70%). Менее выражен (65%) среди м\с в Краснодарском онкологическом диспансере. Относительно низкий показатель зафиксирован у м\с в Клиническом госпитале ветеранов войн (55%);
- симптом неадекватного избирательного эмоционального реагирования наиболее выражен среди м\с Краснодарской городской больницы №4 (65%). Менее выражен в коллективе Краснодарского онкологического диспансера (60%). Относительно низкий процент наблюдается у м\с Клинического Госпиталя Ветеранов Войн (45%);
- редукция профессиональных обязанностей (недовыполнение), наиболее выражена у 75% м\с Краснодарской городской больницы № 4, у 50% - Краснодарского онкологического диспансера и 38% Клинического госпиталя ветеранов войн.
Таким образом, выявлена разная степень эмоционального выгорания медицинских сестер при работе с больными в различных учреждениях города Краснодара. По степени выраженности эмоционального выгорания больше всех ему подвержены м\с Краснодарской городской больницы №4 - 70%, 62% - у м\с Краснодарского онкологического диспансера и 40% - среди м\с Клинического госпиталя ветеранов войн. 
Специалисты отмечают, что синдром выгорания быстро распространяется среди коллектива. Сотрудники часто плохо осознают симптомы выгорания, поэтому очень важно принятие ранних мер по профилактике стресса и психологического здоровья каждого специалиста.
	Итак, чтобы избежать синдрома эмоционального выгорания человек должен изредка, но обязательно оценивать свою жизнь вообще – живет ли он так, как ему хочется. Ведь существенная роль в борьбе с синдромом эмоционального выгорания принадлежит, прежде всего, самому человеку, подвергшемуся этой напасти. Если существующая жизнь не удовлетворяет, следует решить, что нужно сделать для положительных изменений. Конечно, нужно по возможности снять рабочее напряжение, повысить профессиональную мотивацию. И как советуют медики, нужно стараться рассчитывать и обдуманно распределять свои нагрузки, учиться переключаться с одного вида деятельности на другой. Только должным образом заботясь о качестве своей жизни, можно остаться эффективным специалистом. Как видим, все не только гениальное, но и элементарно полезное - просто. Вот только бы освоить эту простоту!

